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Zmiana pokoleniowa w
Wels i Wiedniu

o Nowi kierownicy oddziatéw w dwoch waznych lokalizacjach
e Nacisk na wypozycjonowanie Wels jako centrum kompetencji

e Wieden koncentruje sie na obstudze klienta, a nie na budowie pojazdow

Grupa Schwarzmiiller stawia na zmiane kierunku dziatalnosci swoich dwéch
waznych oddziatéw. Z uwagi na fakt, ze poprzedni dyrektorzy oddziatéw przeszli
na emeryture, w pierwszym potroczu 2020 r. kadre kierowniczg zasilili
przedstawiciele nowego pokolenia w osobach Hubertusa zu Eltz w Wels i Helmuta
Kristiana w Wiedniu. Dla Dyrektora Generalnego Rolanda Hartwiga byt to wiasciwy
moment na strategiczna reorientacje. "Chciatbym wyrazi¢ moje serdeczne
podziekowania dla Johanna Winteredera i Franza Bauera za ich wieloletnig
lojalnosé i znakomitg prace, dzieki ktérym nasza firma odniosta sukces w tych
lokalizacjach", powiedziat Hartwig. "Bazujgc na tych osiggnieciach robimy kolejny

krok w przyszto$¢ z dwoma nowymi dyrektorami oddziatow."

Wels: Najwiekszy oddziat w Austrii

Historia Wels w grupie Schwarzmdller liczy kilkadziesiat lat. Z tgczng
powierzchnig 100.000 metrow kwadratowych i okoto 130 pracownikami, zaktad
ten jest najwiekszym sposrod pieciu oddziatdw w Austrii. Wels generalnie jako
jedyna lokalizacja oferuje petny zakres ustug posprzedazowych. Z tego miejsca
zarzgdza sie — réwniez w skali europejskiej - dwoma segmentami dziatalnosci:
wynajmem pojazdow i pojazdami uzywanymi. Flota wynajmu obejmuje 1.600

pojazddéw,w tym wiele pojazdéw specjalnych.
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Stuzg one klientom przede wszystkim do zaspokajania wiekszego
zapotrzebowania w okresach wzmozonej pracy. Okoto 1.000 uzywanych pojazdéw
rocznie stanowi czesto korzystng przepustke do Swiata produktow Schwarzmiuiller.
Z takg myslg sg one przygotowywane w Wels i sprzedawane na catym Swiecie. W
Wels odbywa sie jednak takze i produkcja, co roku powstaje tu okoto 250 zabuddéw
typu dzwig, wywrotka, platforma i nadwozi specjalnych, ktére sg montowane
bezposrednio na ciezarowce. "Chcielibysmy jeszcze silniej wypozycjonowac ten
oddziatu z jego ré6znorodnymi kompetencjami”, zapowiedziat Hartwig. "W osobie
Hubertusa zu Eltz zyskaliSmy mtodego, dynamicznego kierownika oddziatu, ktory

wdrozy te koncepcje".

Wieden: Catkowite zorientowanie na obstuge klienta

Fabryka Schwarzmiller w Wiedniu istnieje od lat sze$¢dziesigtych XX wieku. W
1987 r. oddziat przeniést sie do zupetnie nowego budynku na Richard- Strauss-
Strasse a przed okoto trzema laty zostat na nowo sprofilowany. Dziatalnosé
oddziatu skupia sie¢ na obstudze klienta obejmujgcej kompleksowe ustugi
serwisowe i naprawcze samochodow ciezarowych, nadwozi i przyczep. Zespot
zbiera plusy u klientéw dzieki swojej wiedzy i bogatemu doswiadczeniu zaréwno w
zakresie standardowych napraw jak i specjalnych zlecen. Wels oferuje ponadto
wszystkie niezbedne ustugi kontrolne, i zaopatruje klientéw w regionie w czesci
zamienne.

Dzieki tym dziataniom udato sie znacznie zwigekszy¢ popyt i zwigzac¢ z firmg wielu
nowych partneréow. Produkcja nadwozi samochoddw ciezarowych zostata
skierowana do innych zaktadow, tak aby mozna byto zaoferowaé licznym klientom
wiecej ustug serwisowych blisko miejsca eksploatacji pojazdow. "Bliski kontakt
firmy Schwarzmuller z klientem znajduje swoj wyraz réwniez w tym, Zze pojazdy
stojg u nas tak krotko, jako to tylko mozliwie. Tylko wtedy, gdy sg w ruchu,
generujg naszym klientom obroty", podkreslit Hartwig. W przysztosci planowane
jest rozszerzenie dziatalnosci o budowlane i infrastrukturalne obiekty komunalne.
Nacisk zostanie potozony na flote pojazdéw wykorzystywanych do swiadczenia

ustug publicznych, w tym do zimowego utrzymania drog.



SCHWARZMULLER 7z

INTELLIGENTE FAHRZEUGE

Ogodlnoeuropejska sie¢

Sposrod 21 lokalizacji grupy Schwarzmiller pie¢ oddziatéw serwisowych
zatrudniajgcych okoto 250 pracownikow znajduje sie w Austrii. Ta
ogolnokrajowa sie¢ gwarantuje optymalne wsparcie dla pojazdéw przez caty
okres ich eksploatacji, a tym samym w decydujacy sposéb przyczynia sie do
budowania lojalnosci klientow. "Od dziesiecioleci jestesmy liderem rynku w
Austrii. Pozycje te zawdzieczamy ofercie najlepszych pojazdéw i optymalnemu

wsparciu przez caty cykl ich zycia", podkreslit Hartwig.

Nowi kierownicy oddziatéw:

Hubertus zu Eltz, kierownik Oddziatu Wels

Hubertus zu Eltz, urodzony w 1991 roku, po ukonczeniu szkoty sredniej ukonczyt
studia na uczelni EBS Universitat fur Wirtschaft und Recht i uzyskat tytut
magistra zarzgdzania w dziedzinie motoryzacji. Dzieki swoim pobytom za granicg
we Francji, Wielkiej Brytanii i Korei Potudniowej, zu Eltz posiada zaréwno
doswiadczenie miedzynarodowe, jak i doswiadczenie w branzy pojazdow
uzytkowych. Pan zu Eltz dotgczyt do Schwarzmiiller w 2020 roku po kilku latach

pracy w branzy doradztwa biznesowego.

Helmut Kristian, kierownik Oddziatu w Wiedniu

Helmut Kristian rozpoczat swojg kariere zawodowg w Schwarzmiuiller w Wiedniu
od nauki zawodu jako pracownik produkcji. Po egzaminie czeladniczym w 1994
roku pracowat jako wykwalifikowany robotnik przy produkcji nowych pojazdéw i
naprawach. W 2001 roku objat stanowisko brygadzisty i zastepcy majstra. W 2004
roku zdat egzamin mistrzowski, a nastepnie powierzono mu stanowisko
kierownika warsztatu i zastepcy kierownika zaktadu. Na poczatku 2020 roku

przejat kierownictwo Oddziatu w Wiedniu.
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Prawa autorskie: Schwarzmdller Gruppe, kopiowanie i wykorzystywanie w zwigzku

z przekazywaniem komunikatu jest bezptatne.

Pod nowym kierownictwem Oddziat w Wels ma
zostac jeszcze silniej sprofilowany. Na zdjeciu:
Hubertus zu Eltz (po lewej), Kierownik Oddziatu w
Wels i Roland Hartwig, Dyrektor Generalny
Schwarzmiiller (po prawej).

Helmut Kristian zwigzany jest z Schwarzmdiiller
od 1991 roku, kiedy to rozpoczagt tam nauke
zawodu. Od poczatku tego roku jest
Kierownikiem Oddziatu w Wiedniu.

W celu uzyskania dalszych informacji nalezy skorzysta¢ z ponizszych danych kontaktowych:
mgr Michael Prock, Prock und Prock Marktkommunikation GmbH, rzecznik prasowy
Rochusgasse 4, 5020 Salzburg, Austria

email: mp@prock-prock.at, tel.: +43 662 821155-0

Grupa Schwarzmiiller jest jednym z najwigkszych w Europie dostawcow ciggnionych pojazdéw uzytkowych.

Dzigki ukierunkowaniu sig na pojazdy premium firma wyznacza standardy branzowe a ponad 140-letnie
doswiadczenie sprawia, ze jest specjalistg w zakresie indywidualnych rozwigzan transportowych dla
wymagajgcych branz. Firma dostarcza pojazdy dwéch marek Schwarzmdiller i Hiiffermann dla przemystu
budowlanego, przedsiebiorstw infrastrukturalnych, przemystu surowcowego i surowcow wtérnych oraz
przedsigbiorstw transportu dalekobieznego.
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